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PRESUPUESTO 2014

1. SECCION DE INGRESOS

La clasificacion de los ingresos para el afio 2014, asi como sus respectivos porcentajes en
relacion con el total del presupuesto se muestran en el Anexo 1. La serie histérica de los
ingresos efectivos contemplando los Ultimos cinco afios se muestra en el Anexo 2.

Un cuadro comparativo de ingresos relacionando la estimaciéon de ingresos propuestos con los
ingresos habidos en el ejercicio anterior y con los del ejercicio vigente proyectado sobre la base
del primer semestre se muestra en el Anexo 3.

Para el periodo 2014 el Senara financiara las actividades y proyectos establecidos en el POI-
Presupuesto segun las siguientes fuentes de financiamiento:

Cuadro 1: Ingresos por fuentes de financiamiento

Fuente de financiamiento Monto (CR¢)
Transferencias del Gobierno Central ¢3.620.658.460
BCIE PROGIRH ¢11.807.963.955
Venta Otros servicios (Tarifas DIGH) ¢51.988.298,78
Venta otros servicios (Tarifas DRAT ¢1.256.656.578,00
CcoM)

Venta otros servicios (Tarifas DRAT ¢444.230.992,00
CRI)

Otras obras de utilidad publica ¢20.356.166,26
Recursos de vigencias anteriores ¢864.877.100,23
TOTAL GENERAL ¢18.066.731.550,27

Fuente: Informacion suministrada por la Unidad Financiera

Los ingresos a nivel global se incrementan en mas de un 40% con respecto al periodo 2013,
observandose el mayor incremento en los recursos provenientes del financiamiento del
Programa de Gestidn Integral de Recursos Hidricos PROGIRH, debido a que en el periodo 2014
se prevé una ejecucidon significativa en proyectos de inversidn, cuyas contrataciones se
encuentran muy avanzadas a la fecha.

Asimismo, los recursos correspondientes a la venta de otros servicios por las tarifas en el
Distrito de Riego Arenal Tempisque (DRAT), tanto en la Cuota de Operacion y Mantenimiento
(COM) como en la Cuota Recuperaciéon de Inversiones (CRI), presentan incrementos
significativos con respecto al periodo 2013, debido a la ultima aprobacion tarifaria por parte de
la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (Aresep) a finales del periodo 2012.



SE NARA Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL — 2014 — PRESUPUESTO

2. JUSTIFICACION DE LOS INGRESOS
2.1.INGRESOS CORRIENTES

2.1.1. INGRESOS NO TRIBUTARIOS

2.1.1.1. VENTA DE BIENES Y SERVICIOS

2.1.1.1.1. OTROS SERVICIOS

2.1.1.1.1.1. VENTA DE OTROS SERVICIOS ¢1.752.875.868,78

La Ley N° 6877 (Ley de creacion del SENARA, en su articulo 3, inciso i) en cuanto a las
funciones del SENARA indica:

“Suministrar asesoramiento técnico y servicios a instituciones publicas y a particulares; cuando
el asesoramiento y la prestacidon de servicios a las citadas instituciones no estén concebidos en
los programas y proyectos del servicio, lo mismo que cuando brinden a particulares, este
cobrara las tarifas que fije con la aprobacién de la Contraloria General de la Republica.”

Mediante oficio N° 02532 informe FOE-ED-0207 del 13 de marzo 2007, la Contraloria General de
la Republica aprobd las tarifas correspondientes a los servicios de perforacion de pozos,
dictamen general, dictamen especifico, y consulta de pozos, clima y aforos, correspondientes a
la Direccidén de Investigacion y Gestion Hidrica (DIGH). Dichas tarifas fueron publicadas en La
Gaceta N°90 del 12 de mayo de 2008 cuya copia se adjunta en el Anexo 9.

Cuadro 2: Ingresos estimados por venta de servicios de la DIGH

. Ser\_licios que bri!1 ik .I? Servicios Proyeccion | Tarifa Actual Ingreso
Direccion d-e’ Inv’est_lgacwn y a-tel‘-ldldOS a 2014 vigente estimado
Gestion Hidrica junio 2014 2013

Solicitudes perforacion de pozos 122 300 #54.000 #16.200.000
Dictamenes generales 55 120 50.000 6.000.000
Dictamenes detallados 67 120 #150.000 ¢18.000.000
Consultas de informacion 924 3105 3.800 #11.799.000
¢51.999.000

Fuente: Informacién suministrada por la Direccién de Investigacidn y Gestién Hidrica

El comportamiento en el afo de la estimacién de los ingresos Tarifas DIGH (venta de servicios)
se muestra en el grafico N° 1.
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Grafico 1: Comportamiento de la estimacion de ingresos por Tarifas venta de
servicios (tarifas DIGH) 2014
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TARIFAS EN EL DISTRITO DE RIEGO ARENAL TEMPISQUE

Las tarifas que se cobran en el Distrito de Riego Arenal Tempisque (DRAT) corresponden a la
retribucidn por los servicios de riego y de agua para piscicultura en los subdistritos Cafas, Lajas,
Piedras, Cabuyo, Tempisque y Zapandi, segun lo registrados en los respectivos padrones de
usuarios. De acuerdo con la resolucién 978-RRG-2012 del 2 de noviembre de dicho afio y
publicada por la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (Aresep) en el Alcance Digital
N©188 del Diario Oficial La Gaceta del viernes 23 de noviembre de 2012 (cuya copia se adjunta
en el Anexo 10) a partir del 01 de enero de 2013 y del 01 de enero de 2014 se fijan un
incrementos en la tarifa por el servicio de riego por gravedad que se brinda en el Distrito de
Riego Arenal Tempisque, determinandose los valores por hectarea por afio que se indican en el
cuadro 3.

Cuadro 3: Tarifa para el servicio de riego por gravedad en el DRAT

Tarifa de riego por gravedad (%/ha/aiio)
Isem 2014 | II sem 2014

41.500,00 43.500,00

Cuota Operacion y
Mantenimiento (COM)
Cuota Recuperacion de
Inversiones (CRI)

16.300,00 17.800,00

Fuente: Direccion de Planificacion Institucional



SE NARA Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL — 2014 — PRESUPUESTO

Ademas, se establecid la tarifa volumétrica que se indica en el cuadro 4 para los casos de
terrenos sin dominio de riego en los cuales se utiliza bombeo para llevar el agua hasta los
cultivos.

Cuadro 4: Tarifa para el servicio de riego por bombeo en el DRAT

Tarifa de riego por bombeo (¢/m?3)
I sem 2014 | IT sem 2014

@2,44/m3 @2,56/m3

Cuota Operacion y
Mantenimiento (COM)
Cuota Recuperacion de
Inversiones (CRI)

0,96/m3 #1,05/m3

Fuente: Direccion de Planificacion Institucional

También se aprobd, en dicha resolucion, la formula matematica para la determinacion de la
tarifa por el servicio de suministro de agua para empresas piscicultoras establecidas en el
Distrito de Riego Arenal Tempisque. Contempla una tarifa con dos componentes. Uno en funcion
del area regable que ocupa el proyecto piscicola y otro volumétrico, proporcional al agua
adicional que se entrega a la piscicultura respecto a las actividades de riego.

Cuadro 5: Tarifa para el servicio de agua para piscicultura en el DRAT

Tarifa de agua para proyectos piscicolas

Diciembre 2013 Enero a Nov 2014
Cuota Operacion y Mantenimiento (COM) {41.500,00/ha/afo {43.500,00/ha/afo
Cuota Recuperacion de Inversiones (CRI) ¢16.300,00/ha/afio ¢17.800,00/ha/afio
fT“:;"‘)‘ Tarifa por Riego por Gravedad | g5 500 00/ha/afio| #61.300,00/ha/afio
Cuota Complementaria Piscicola
(CCP)

¢0,27/m3 €¢0,29/m3

Fuente: Direccion de Planificacion Institucional

Estimacidn de ingresos por Cuota de Operaciéon y Mantenimiento ¢1.256.656.578

Para la estimacion de ingresos por COM se considerd que los ingresos durante el I Semestre del
2014 corresponderan a la tarifa de riego puesta al cobro en el II Semestre del 2013, y los
ingresos durante el IT Semestre del 2014 corresponderan a la tarifa puesta en cobro durante el I
Semestre de ese mismo afo. Para la estimacidon de ingresos por COM de la tarifa para el servicio
de agua para piscicultura se considerd que los ingresos corresponden al mes de diciembre 2013
mas los ingresos correspondientes al periodo enero — noviembre 2014.
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Cuadro 6: Estimacion de ingresos por COM en el DRAT

Tarifa Ingreso (€)
Area riego gravedad (ha) 1I-2013 23.639| ¢20.750/sem| 490.509.250
Area riego gravedad (ha) 1-2014 23.639| (21.750/sem| 514.148.250
Area bombeo (ha) I1I-2013 2.590 3
Consumo prom (m3/ha) 11-2013 2.800 €2,44/m 17.694.880
Area riego bombeo (ha) I-2014 2.590 3
Consumo prom (m3/ha) 1-2014 11.400 €2,56/m 75.586.560
Area produccidn piscicola dic 2013 (Ha) 695,3| {41.500/aho 2.450.694
Area produccién piscicola ene-nov 2014 (Ha) 695,3| (43.500/afho 27.676.750
Estimacion de volumen de agua adicional a 3
entregar a proyectos piscicolas dic 2013 (m3) 33.627.813 €0,27/m 2.079.510
Estimacion de volumen de agua adicional a
entregar a proyectos piscicolas ene-nov 2014 | 500.540.471 0,29/m3| 145.156.737

(m3)

TOTAL (@)

1.282.302.630

- Morosidad (2,5%)

25.646.053

TOTAL A PRESUPUESTAR (@)

1.256.656.578

Fuente: Direccion de Planificacion Institucional

Estimacion de ingresos por Cuota de Recuperacion de Inversiones ¢444.230.992

Para la estimacién de ingresos por CRI también se consideré que los ingresos durante el I
semestre del 2014 corresponderan a la tarifa de riego puesta al cobro en el II semestre del
2013, y los ingresos durante el II semestre del 2014 corresponderan a la tarifa puesta en cobro
durante el I semestre de ese mismo afio. Para la estimacion de ingresos por CRI de la tarifa
para el servicio de agua para piscicultura se considerd que los ingresos corresponden al mes de
diciembre 2013 mas los ingresos correspondientes al periodo enero — noviembre 2014.
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Cuadro 7: Estimacion de ingresos por CRI en el DRAT

Tarifa Ingreso (€)

Area riego gravedad (ha) 11-2013 23.639 | ¢8.150/sem 192.657.850
érea riego gravedad (ha) 1-2014 23.639 | ¢8,900/sem 210.387.100
Area bombeo (ha) I1I-2013 2.590

Consumo prom (m3/ha) 11-2013 2.800 70,96/m? 6.961.920
Area riego bombeo (ha) I-2014 2.590

Consumo prom (m3/ha) 1-2014 11.400 71,05/m? 31.002.300
Area produccion piscicola dic 2013 (Ha) 695,3 | #16.300/afo 962.562
Area produccion piscicola ene-nov 2014 (Ha) 695,3 | ¢17.800/ano 11.325.199
TOTAL (€) 453.296.931
- Morosidad -9.065.939
TOTAL A PRESUPUESTAR () 444.230.992

A continuacion se presenta un resumen de ingresos reales desde el periodo 2008 al 2012.

Periodo 2008 ¢
Periodo 2009 ¢
Periodo 2010 ¢
Periodo 2011 ¢
Periodo 2012

651.259.262,86
777.828.773,46
884.243.823,52
913.900.488,64

¢ 1.020.383.622,54

Grafico 2: Comportamiento de la estimacion de ingresos por Tarifas DRAT en el 2013
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2.1.2. TRANSFERENCIAS CORRIENTES ¢3.620.658.460,00

La transferencia del Gobierno Central para el periodo 2014, segun la propuesta de anteproyecto
de presupuesto ordinario para el ejercicio econémico 2014, se incluyé en el programa 169
Apoyo a Organismos e Instituciones del Sector Agropecuario. La transferencia se presupuesto
en los cddigos 1-1-1-1-207-000-169-00 y 60103-001-1310-2121-228 por un monto de
¢3.620.658.460, de conformidad con la Ley N° 6877 Ley de creacion del Senara y segun el
oficio DAF-164-13 del 04 de setiembre del 2013 Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

2.2. INGRESOS DE CAPITAL
2.2.1. RECUPERACION Y ANTICIPOS POR OBRAS DE UTILIDAD PUBLICA
2.2.1.1. OTRAS OBRAS DE UTILIDAD PUBLICA ¢20.356.166,26

La proyeccion de ingresos por recuperacion de inversiones para el periodo 2014, considerando
los parametros segun la unidad de gestién de cobro de la Institucién mediante oficio DAF-GC-
OF-067-2013, se tiene un ingreso proyectado en esta fuente de financiamiento por
#20.356.166,26 tal como se muestra en el Anexo 11 por concepto de los ingresos
provenientes de cuotas establecidas (amortizacion de principal e intereses) por concepto
financiamiento para la construccién de infraestructura en proyectos de riego y drenaje en
pequefas areas otorgados a Sociedades de Usuarios.

El comportamiento del ingreso estimado por recuperacion de inversiones para el periodo 2014
se muestra en el Grafico 3.

Grafico 3: Comportamiento de la estimacion de ingresos por Recuperacion de
Inversiones en el 2014
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2.2.2. TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
2.2.2.1. TRANSFERENCIAS DE CAPITAL DEL SECTOR PUBLICO
2.2.2.1.1. MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA ¢11.807.963.955,00

Contrato de préstamo N© 1709 entre el Gobierno de Costa Rica y el Banco Centroamericano de
Integracion Econdmica, cuyo objetivo es continuar con desarrollo humano sostenible, mediante
la gestion integrada de los recursos hidricos y servicios estratégicos para la conservacion y la
produccion agropecuaria, procurando eficiencia econdmica, desarrollo social con equidad y
sustentabilidad ambiental.

Los objetivos especificos del programa son: (i) desarrollar procesos planificados de
investigacion, manejo y conservacion de las aguas subterraneas para garantizar la sostenibilidad
de la cantidad y calidad de los recursos hidrogeoldgicos en los ambitos local y regional, (ii)
desarrollar una estratégica integrada para atender el déficit del agua en la actividad
agropecuaria, orientada a incrementar la competitividad, apoyar la seguridad alimentaria
nacional y mejorar las condiciones socio-econdémicas de las familias, (iii) contribuir a resolver los
problemas de las principales areas afectadas por mal drenaje e inundaciones, de acuerdo con el
uso actual del territorio, el estado general de la infraestructura existente, las caracteristicas
fisicas del territorio y el uso potencial de la tierra.

2.23. RECURSOS DE VIGENCIAS ANTERIORES ¢864.877.100,23
2.2.3.1. SUPERAVIT ESPECIFICO ¢864.877.100,23
2.23.1.1. TRANSFERENCIAS DE CAPITAL DEL GOBIERNO ¢354.320.079,00

Superavit correspondiente a los ingresos del Contrato de préstamo N° 1709 entre el Gobierno
de Costa Rica y el Banco Centroamericano de Integracion Econdmica, cuyo objetivo es continuar
con desarrollo humano sostenible, mediante la gestion integrada de los recursos hidricos y
servicios estratégicos para la conservacion y la produccidon agropecuaria, procurando eficiencia
econdmica, desarrollo social con equidad y sustentabilidad ambiental.

2.2.3.1.2. CONTRAPARTIDA LIMON CIUDAD PUERTO ¢500.000.000,00

Superavit proyectado de la contrapartida Limén Ciudad Puerto, para cubrir los compromisos
institucionales en la construccion de las obras del proyecto Limén Ciudad Puerto, en este caso
se incorporan recursos para contratacion de servicios, para pago de indemnizaciones y compra
de terrenos. Este monto se presupuestd en sumas con destino especifico sin asignacion
presupuestaria en razon de no tener disponibilidad del limite de gasto.



SE NARA Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL — 2014 — PRESUPUESTO

2.2.3.1.3. SUPERAVIT CONVENIO SENARA- IDA ¢150.000.000,00

Superavit proyectado del Convenio de Cooperacion Interinstitucional para el desarrollo de un
proyecto de red de distribucion y equipo de riego en la zona norte de Cartago. Este monto se
presupuestd en sumas con destino especifico sin asignacion presupuestaria porque no se
cuenta con limite de gasto.

3. JUSTIFICACION DE EGRESOS Y DETALLES CORRESPONDIENTES
3.1. JUSTIFICACION DE EGRESOS GENERALES

Un detalle de las justificaciones de los egresos a nivel de subpartida por programa y fuente de
financiamiento se presenta en el Anexo 26.

3.2. JUSTIFICACIONES ESPECIFICAS
3.2.1. REMUNERACIONES
0.01.01 SUELDOS PARA CARGOS FIJOS

Salario base que se otorga al personal fijo, permanente o interino por la prestacion de servicios,
de acuerdo con la naturaleza del trabajo, grado de especializacion y la responsabilidad asignada
al puesto o nivel jerarquico correspondiente, con sujecidn a las regulaciones de las leyes
laborales vigentes.

Metodologia de Calculo:

Se toma como base los salarios de los funcionarios a setiembre del 2013, considerando, el
aumento general del II semestre de 3.24% al salario base.

Sobre el monto de sueldos para cargos fijos, se considera una estimacion de un 2.5% de
incremento para el primer semestre y un 2.5% de incremento para el segundo semestre del afio
2014.

Se esta considerando un 8,19% correspondiente al salario escolar del periodo 2013, el cual se
estara cancelando en el mes de enero del 2014.

Este porcentaje afecta las subpartidas: “Retribucién por anos servidos”, “Restriccion al ejercicio
liberal de la profesion”, “Otros Incentivos Salariales”, asi como todas las demas cargas de ley
que corresponden.
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0.01.03 SERVICIOS ESPECIALES
Metodologia de Calculo:

Se toma como base los salarios de los funcionarios a setiembre del 2013, considerando, el
aumento general del II semestre de 3.24% al salario base, y se estima un 2.5% para el primer
y segundo semestre del afio 2014, por aumento general.

Estos montos afecta igualmente las subpartidas: “Retribucidn por afios servidos”, “Restriccion al
ejercicio liberal de la profesion”, “Otros Incentivos Salariales”, asi como todas las demas cargas
de ley que corresponden.

Se incluyen esta partida las remuneraciones correspondientes a las 25 plazas correspondientes
al PROGIRH autorizadas mediante STAP- 1161-2010, de fecha 30 de junio del 2010, y
prorrogadas mediante STAP-0913-2013 del 15 de mayo del 2013.

Se incluye las remuneraciones correspondientes a las 5 plazas del proyecto de Limén Ciudad
Puerto, autorizadas mediante STAP- 0160-2010 de fecha de 12 de febrero del 2010, y
prorrogadas mediante STAP-0316-2013 de fecha 19 de febrero del 2013.

Se incluye el costo de 5 plazas adicionales, las cuales se estan solicitando su autorizacion ante la
Autoridad Presupuestaria, para apoyar el Proyecto de Gestidén de Recursos Hidricos, para el ano
2014.

0.01.05 SUPLENCIAS

Corresponde a remuneraciones al personal que sustituye temporalmente al titular de un puesto, que
se encuentra ausente por motivo de licencias, vacaciones, incapacidades u otros que impliquen el
goce de salario del titular, por un periodo predefinido e implica relacién laboral con la Institucion.

Metodologia de Calculo:

Con base en la escala salarial del profesional, técnico o asistente, correspondiente, multiplicado por
un periodo de cuatro meses, que corresponde a la licencia por maternidad, y proyectando un monto
adicional, en caso de situaciones no previstas como incapacidades y vacaciones y que se requiera
dar continuidad a las labores.

0.02.01 TIEMPO EXTRAORDINARIO

Es la retribucién eventual al personal que presta sus servicios en horas adicionales a la jornada
ordinaria de trabajo, cuando necesidades impostergables de la entidad asi lo requiera,
ajustandose a las disposiciones legales y técnicas vigentes. Incluye al chofer del Gerente
General, que tiene que estar disponible para actividades fuera de horas habiles. Se considera
también al personal que participa en labores de campo o labores de asistente administrativo, asi
como al personal del taller institucional.
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El reconocimiento de horas extra procede en funcion de los siguientes criterios: que se trate de
un trabajo efectivo que se realiza fuera de los limites de la jornada normal u ordinaria; debe
laborarse cuando se requiera satisfacer necesidades extraordinarias, imperiosas e
impostergables; cuando se trate de labores urgentes y temporales que surgen en un momento
determinado, por lo que su pago en forma permanente esta prohibido y sélo pueden autorizarse
con caracter restrictivo. En general es una extension de las funciones ordinarias asignadas a un
servidor porque los picos y las cargas de trabajo lo demandan y revisten siempre un caracter
temporal o contingente.

Metodologia de Calculo:

De acuerdo a los salarios de los funcionarios justificados para laborar tiempo extraordinario por
cada unidad ejecutora y se proyecta el requerimiento en horas para obtener el dato a
presupuestar.

0.02.05 DIETAS ¢4.062.973,00

Son las retribuciones que se otorgan a los miembros de la Junta Directiva, por asistir a sesiones
o reuniones del dérgano colegiado de la Institucién. Esta remuneracion no determina la
existencia de relacion laboral. La suma que se destina para cada dieta depende del
ordenamiento juridico y técnico vigente.

El monto que se paga por este concepto actualmente es de ¢38.395,11 de conformidad con la
Ley N97138 publicada en el alcance N°37 a La Gaceta N°223 del 24 de noviembre de 1989 y
con base en el indice de precios al consumidor al 31 de diciembre del 2006, segun
determinacién de la Direccidon General de Estadistica y Censos.

Cuadro 9
Calculo del monto correspondiente a dietas de la Junta Directiva

Namero de directores: 7
Dieta por sesion: ¢38.395,11
Sesiones ordinarias (24) y 30
extraordinarias (6)

Total anual ¢8.062.950.00
Base legal: Ley N°6877(Ley de Creacion del

Servicio Nacional de Aguas
Subterraneas Riego y
Avenamiento (Senara), Art.
N°11, Ley N°7138, alcance N°37
a La Gaceta N°223 del 24 de
noviembre de 1989.

Se asigna la suma el monto anterior para cubrir parcialmente el requerimiento correspondiente
al periodo 2014, en el transcurso de la ejecucion se estard ajustando la totalidad del
requerimiento.



SE NARA Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL — 2014 — PRESUPUESTO

0.03.01 Retribucion por afios servidos

Son los reconocimientos adicionales que la Institucién destina como remuneracion a sus
trabajadores por concepto de afios laborados en el sector publico y de acuerdo con lo establece
el ordenamiento juridico correspondiente.

Comprende la retribucion adicional al salario base que se paga cada vez que el trabajador
cumple aniversario de laborar en una institucion publica de acuerdo con la categoria de salarios
en que esté ubicado su puesto. A dicha remuneracion, también se le denomina “antigliedad”,
“aumentos anuales” “reconocimientos anuales”.

Contempla pagos adicionales al salario base, cuyo derecho adquieren los funcionarios por la
antigliedad, como trabajadores de la Institucidn o por los afios laborados en otras instituciones
del sector publico y que hayan sido reconocidos por el Senara.

Metodologia de Calculo:

Para el pago existe una escala salarial que relaciona el tipo de puesto que ocupa, el salario y los
afnos de trabajo, para asi determinar el monto para cada anualidad. Su pago se fundamenta en
las resoluciones que emita la Autoridad Presupuestaria.

0.03.02 Restriccion al ejercicio liberal de la profesion
Dedicacion Exclusiva

La dedicacidn exclusiva se otorga como un incentivo salarial que se reconoce al funcionario que
decide o debe acogerse a una modalidad de prestacidon de servicios. Segun éste, el empleado
se obliga al ejercicio profesional Unicamente para el 6rgano publico en el que labora, lo cual lo
inhibe para ejercer, de manera particular, la profesidon que sirve como requisito para
desempeiiar el puesto que ostenta o actividades relacionadas con esta (ver resolucién DG-070-
94 de la Direccion General del Servicio Civil, publicada en La Gaceta No. 186 del 30 de
setiembre de 1994). Tiene la misma naturaleza que el salario y, por tanto, debe considerarse
para el calculo de prestaciones.

Las normas para la aplicacién de la dedicacidon exclusiva, se encuentran en Decreto Ejecutivo
No. 20182-H del 9 de enero de 1991, que dispone la creacién de un comité de dedicacion
exclusiva que tiene como tarea, establecer los puestos susceptibles a la aplicacién de la misma.

Estos funcionarios profesionales, deben firmar un contrato para no ejercer en forma particular
dicha profesion.

El monto a pagar se establece en el respectivo reglamento, ya sea un 20% para bachilleres y un
55% del salario base a los licenciados.
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Prohibicion
De acuerdo a la Ley 8292 en el articulo 34 establece lo siguiente:

El auditor interno, el subauditor interno y los demas funcionarios de la auditoria interna tendran
las siguientes prohibiciones:

a) Realizar funciones y actuaciones de administracién activa, salvo las necesarias para
cumplir su competencia.

b) Formar parte de un érgano director de un procedimiento administrativo.

c) Ejercer profesiones liberales fuera del cargo, salvo en asuntos estrictamente personales,
en los de su cényuge, sus ascendientes, descendientes y colaterales por consanguinidad
y afinidad hasta tercer grado, o bien, cuando la jornada no sea de tiempo completo,
excepto que exista impedimento por la existencia de un interés directo o indirecto del
propio ente u érgano. De esta prohibicion se exceptla la docencia, siempre que sea
fuera de la jornada laboral.

d) Participar en actividades politico — electorales, salvo la emision del voto en las elecciones
nacionales y municipales.

e) Revelar informacién sobre las auditorias o los estudios especiales de auditoria que se
estén realizando y sobre aquello que determine una posible responsabilidad civil,
administrativa o eventualmente penal de los funcionarios de los entes y érganos sujetos
a esta ley.

Por las prohibiciones contempladas en esta ley se les pagara un sesenta y cinco por ciento
(65%) sobre el salario base.

Por otra parte y de acuerdo a ley 8422 Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la
Funcién Publica, en sus articulo 14 y 15 se establece el pago de la Prohibicidén para los puestos
de Director Administrativo y Encargado de Procesos (Proveeduria) correspondiendo un 65% del
Salario Base.

0.03.03 Décimo tercer mes

Consiste en la retribuciéon extraordinaria de un mes de salario adicional o proporcional al tiempo
laboral que otorga la Institucidon por una sola vez, cada fin de afo, a todos sus trabajadores.

Comprende un doceavo de los salarios devengados en un periodo de 12 meses, calculado sobre
sueldos fijos, aumentos anuales, tiempo extraordinario, dedicacién exclusiva, zonaje,
prohibicidn, carrera profesional, suplencias, recargo de funciones y salario escolar.

Metodologia de calculo: Con base en un doceavo de los rubros de sueldos para cargos fijos,
suplencias, tiempo extraordinario, anualidades, prohibicion, salario escolar, carrera profesional,
dedicacidon exclusiva, zonaje, recibidos por los funcionarios en el periodo de diciembre de un
afo a noviembre del siguiente afo.
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0.03.04 Salario Escolar

Retribucién salarial que consiste en un porcentaje calculado sobre el salario nominal mensual
de cada trabajador. Dicho porcentaje se paga en forma acumulada en el mes de enero siguiente
de cada ano y se rige de conformidad con los que disponga el ordenamiento juridico
correspondiente.

0.03.99 Otros Incentivos Salariales

Se incluyen aqui las demas erogaciones que se hagan para cancelar a los funcionarios, cualquier
otro estimulo directo o indirecto que se ofrezca, siempre y cuando estén amparados a la
normativa vigente. Actualmente, en Senara se clasifican en esta cuenta la “carrera profesional”,
el “pago de notariado” y el * Zonaje”, segun detalle.

Carrera profesional

La Carrera Profesional es definida en el articulo primero del Reglamento de Carrera Profesional
para las Instituciones y Empresas Publicas, cubiertas por el ambito de la Autoridad
presupuestaria, y en el cual establece lo siguiente:

Articulo 1: Denominese “Carrera Profesional, al incentivo econdmico aplicable a los
funcionarios de nivel profesional que trabajan en las instituciones descentralizadas y empresas
publicas cubiertas por el ambito de la Autoridad Presupuestaria; y, ademas, a aquellos que
ocupan puestos gerenciales, de fiscalizacion superior, gerenciales adscritos y de confianza;
concedido con base en sus grados académicos, post grados adicionales al bachiller universitario,
capacitacion recibida, capacitacion impartida, experiencia profesional en instituciones del
Estado, experiencia laboral de caracter profesional en el Servicio Publico, nacional e
internacional, experiencia profesional en organismos internacionales, experiencia docente en
instituciones de ensefianza de nivel universitario o parauniversitario y publicaciones realizadas.
Su pago se fundamenta en su reglamento emitido en La Gaceta N°62 del 28 de marzo de 1995.

Notariado

Con respecto al pago de notariado, se indica que dicho pago es un componente judicial firme.
En él se establecid la obligacion de reconocer tal componente salarial, asi como el monto
especifico y el sistema para reajustarlo en el futuro, sin necesidad de nueva gestion, mientras el
Asesor Legal ubicado en la clave 0006 permanezca realizando labores de notariado. De
acuerdo con lo anterior, el servidor viene ejerciendo las labores de notariado que la Institucién
requiere, y el pago es reconocido desde el 01 de marzo de 1993, dandole contenido en la
modificacion externa #7-93 aprobada por ese ente contralor en oficio 014201, de fecha 09 de
noviembre de 1994.

Se hace referencia el oficio 014962 de fecha 22 de noviembre de 1994 remitido a ese ente
contralor, en donde se refiere a dicho reconocimiento, a raiz de una justificacion, remitida por el
Departamento de Recursos Humanos.
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Zonaje o desarraigo

Comprende las compensaciones que se cancelan a los empleados que por conveniencia de la
Instituciéon, han sido destacados por mas de treinta dias, en zonas alejadas a su lugar de
residencia. Con base en el respectivo Reglamento, se les realiza una retribucién econémica
denominada zonaje y desarraigo, segun reglamento publicado en La Gaceta N. 26 del 06 de
febrero de 1989.

0-99-990tras Remuneraciones

Se incluye una proyeccion para cubrir el pago del Trabajo Extraordinario realizado por los
funcionarios el cual se entiende como trabajo extraordinario. Se trata de labores atipicas, no
propias del cargo que de igual manera son realizadas fuera de la jornada ordinaria, y por lo

tanto en este caso requieren de una mayor justificacion y autorizacién previa de parte de la
Gerencia.

Son labores que se realiza de forma temporal a favor de la entidad para la cual el funcionario
regularmente presta sus servicios y es retribuido con el pago de un salario que se carga a
“Otras remuneraciones.”

3.2.2. DETALLE DE SUELDOS FIJOS

El detalle de sueldos fijos a nivel general se muestra en el Anexo 5.

3.2.2.1. Detalle de Servicios Especiales

El detalle de servicios especiales se muestra en el Anexo 5.

0.04.01 Contribucion Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense del
Seguro Social

Aporte que las instituciones del Estado en su condicion de patronos destinan a la Caja
Costarricense de Seguro Social, para el seguro de salud de los trabajadores.

Metodologia de Calculo: Se proyecta el 14.7% sobre los rubros salariales de cada
trabajador, sueldos fijos, suplencias, tiempo extraordinario, anualidades, prohibicion, dedicacion
exclusiva, zonaje, salario escolar, carrera profesional, estimados para el afo 2014.

0.04.03 Contribucion Patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje

Aporte que las instituciones del Estado en su calidad de patronos destinan al Instituto Nacional
de Aprendizaje (INA), para la formacion y capacitacion de los trabajadores.
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Metodologia de Calculo:

Se proyecta el 1.5% sobre los rubros salariales de cada trabajador, sueldos fijos, suplencias,
tiempo extraordinario, anualidades, prohibicidén, dedicacién exclusiva, zonaje, salario escolar,
carrera profesional, estimados para el afio 2014.

0.04.04 Contribucion Patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares

Aporte que las instituciones del Estado en su calidad de patronos destinan al Fondo de
Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (FODESAF), para brindar asistencia a personas de
€SCasos recursos econémicos.

Metodologia de Calculo:

Se proyecta el 5% sobre los rubros salariales de cada trabajador, sueldos fijos, suplencias,
tiempo extraordinario, anualidades, prohibicidén, dedicacién exclusiva, zonaje, salario escolar,
carrera profesional, estimados para el afio 2014.

0.04.05 Contribucion Patronal al Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Aporte que las instituciones del Estado en su calidad de patronos destinan al Banco Popular y de
Desarrollo Comunal, con el fin de incrementar su patrimonio, asi como a la creacidon de
reservas, bonificaciones a los ahorros o proyectos de desarrollo a juicio de la Junta Directiva
Nacional.

Metodologia de Calculo:

Se proyecta el 0.25% sobre los rubros salariales de cada trabajador, sueldos fijos, suplencias,
tiempo extraordinario, anualidades, prohibicidon, dedicacién exclusiva, zonaje, salario escolar,
carrera profesional, estimados para el afio 2014.

0.05.02 Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias

Aportes que las instituciones del Estado en su calidad de patronos brindan para el
financiamiento al Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias de cada trabajador,
segun lo establecido por la Ley de Proteccion al Trabajador. Dicho pago se calcula como un
porcentaje sobre el salario mensual del trabajador y se deposita en las cuentas individuales de
éste en la operadora de pensiones de su eleccion.

Comprende la transferencia a la CCSS por concepto de 1,5% de los salarios mensuales para
financiar el Régimen Obligatorio de pensiones complementarias a partir del 16 de febrero del
2003 de conformidad con el articulo 13, de la ley de proteccién al Trabajador N©7983,
Transitorios V y VIII.
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Metodologia de Calculo:

Se proyecta el 1,5% sobre los rubros salariales de cada trabajador, sueldos fijos, suplencias,
tiempo extraordinario, anualidades, prohibicidén, dedicacién exclusiva, zonaje, salario escolar,
carrera profesional, estimados para el afio 2014.

0.05.03 Aporte Patronal al Fondo de Capitalizacion Laboral

Erogacidon que las instituciones del Estado como patronos aportan para el financiamiento del
Fondo de Capitalizacion Laboral de cada trabajador establecido mediante Ley de Proteccion al
Trabajador. Dicho aporte se calcula como un porcentaje sobre el salario mensual del trabajador
y se deposita en las cuentas individuales de éste en la operadora de pensiones de su eleccion.

El monto se transfiere a la CCSS para ser depositado en las cuentas individuales del funcionario,
en la operadora de pensiones de su eleccion.

Metodologia de Calculo:

Se proyecta el 3% sobre los rubros salariales de cada trabajador, sueldos fijos, suplencias,
tiempo extraordinario, anualidades, prohibicidon, dedicacién exclusiva, zonaje, salario escolar,
carrera profesional, estimados para el afio 2014.

0.05.04 Contribucion Patronal a otros fondos administrados por Entes Publicos

Suma que las instituciones del Estado como patrono aportan a otros fondos de pensiones
complementarias o de capitalizacién administrados por entidades publicas.

Metodologia de Calculo:

Se proyecta el 0,25% sobre los rubros salariales de cada trabajador, sueldos fijos, suplencias,
tiempo extraordinario, anualidades, prohibicidon, dedicacién exclusiva, zonaje, salario escolar,
carrera profesional, estimados para el afio 2014.

0.05.05 Contribucion Patronal a otros fondos administrados por Entes Privados
Corresponde al aporte patronal de un 5,33% sobre el total de salarios, que se traslada a cada
funcionario de conformidad con la Ley de Asociaciones Solidaristas Ley 6970, Articulo 18, Inciso
b. y con el Acuerdo N° 2167 de la Junta Directiva del Senara.

Metodologia de Calculo:

Se proyecta el 5,33% sobre los rubros salariales de cada funcionario asociado, sueldos fijos,

suplencias, tiempo extraordinario, anualidades, prohibicidn, dedicacién exclusiva, zonaje, salario
escolar, carrera profesional, estimados para el afio 2014.
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3.2.3. TRANSFERENCIAS CORRIENTES

3.2.3.1. Cuota a Organismos Internacionales:

En cumplimiento con lo sefialado en la Ley N° 3418 del mes de octubre de 1964 en cuanto a la
Cuota a Organismos Internacionales, se incorpora el monto sefialado para cubrir dicha
obligacidn.

Base Legal:

En cumplimiento con lo sefialado en la Ley N° 3418 del mes de octubre de 1964 en cuanto a la
Cuota a Organismos Internacionales, oficio DPGC-1835-2009-CI del 16 de septiembre de 2009,
del Ministerio de Hacienda se incorpora el monto sefialado para cubrir dicha obligacion.

Base Legal: Ley N° 3418 octubre 1964

Beneficiario:  Organismos Internacionales

Finalidad: Contribucion
Monto: ¢5.000.000,00
3.2.3.2. SEPSA:

Base Legal: Ley N° 7064 del 9 de abril de 1987
Beneficiario: Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial Agropecuaria

Finalidad: Fomentar la produccién de bienes agropecuarios, mediante el estimulo a los
productores de estos bienes, a fin de que incrementen dicha produccion.

Monto: ¢300,000.00

3.2.3.3. APROVICIONAMIENTO PRESUPUESTAL PARA PREVENIR SITUACIONES DE
RIESGO INMINENTE DE EMERGENCIA Y ATENCION DE EMERGENCIAS
CR¢13.150.000

Con el fin de dar cumplimiento al articulo N°45 de la Ley Nacional de Emergencias N°8488, se
detallan las cuentas por objeto del gasto mediante las cuales se atenderan las posibles
emergencias que se presenten durante el periodo 2013.
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Cuadro 9: Detalle de cuentas para la atencion de emergencias

FUENTE SUBPARTIDA MONTO (¢)
Tarifas | Viaticos dentro del pais 900.000
Mantenimiento de instalaciones 24.000.000
Otros Utiles, materiales y suministros 80.000
Otros materiales y productos de uso en la construccion 6.600.000
TOTAL 31.580.000

3.2.3.4. Ley de creacion del INTA ¢3.500.000,00

Aprovisionamiento de contenido presupuestario para atender las obligaciones de acuerdo con lo
estipulado en el inciso h, del numeral 3 de la Ley N° 8149 Ley de creacion del INTA en cuanto
al traslado del 40% del superavit recursos libres una vez realizada la liquidacién de presupuesto
respectiva.

3.2.3.5. Ley Fondo Nacional de Emergencias ¢300.000,00
Aprovisionamiento de contenido presupuestario para atender lo sefialado en el articulo N° 46 de
la Ley Nacional de Emergencias en cuanto al aporte del 3% del superavit libre una vez realizada
la liquidacion de presupuesto respectiva.

4. INFORMACION REFERENTE A PROYECTOS

La informacion referente a los proyectos de inversion que pretende implementar el Senara en el
aho 2014, se muestra en el Anexo 18.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014

1. Aspectos Generales

1.1.

Institucion

Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento (Senara).

1.1.1.

Base Legal

Primer Nivel:

Constitucion Politica

Seqgundo Nivel:

Ley de Creacidon del Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento
(SENARA) N° 6877

Ley de Aguas N° 276

Ley General de la Administracion Publica N° 6227

Ley de las Asociaciones Solidaristas N° 6970

Ley de Impuestos sobre la Renta N° 7092

Ley de Financiamiento Segunda Etapa del Proyecto Arenal-Tempisque N° 7096

Ley Organica de la Contraloria General de la Republica N° 7428

Ley de Contratacion Administrativa N© 7494

Ley de La Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos N© 7593

Ley de Proteccién al Trabajador N°© 7983

Ley de Administracion Financiera de Republica y Presupuestos Publicos N° 8131

Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos N©
8220

Ley General de Control Interno N° 8292

Ley 8685 Programa de Gestidn Integrada del Recurso Hidrico (Progirh)

Ley 7498 Proyecto Limon Ciudad Puerto (PLCP)
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Tercer Nivel:

- Reglamento General del Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento
- Reglamento de Contratacién Administrativa

- Reglamento Tarifario de Riego

- Reglamento Auténomo de Trabajo

- Reglamento de Servicios de Riego

- Reglamento de Servicios de Agua para Piscicultura en el Distrito de Riego Arenal

- Reglamento de Gastos de Viaje y de Trasporte para Funcionarios Publicos
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1.1.2. Organigrama Institucional
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2. Aspectos Estratégicos Institucionales

2.1. Mision

“"Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes mediante la
proteccion y gestion integrada del recurso hidrico, y el desarrollo de sistemas

hidroproductivos, en armonia con el ambiente, con la activa participacion de la
sociedad”

2.2. Vision

"Ser una institucion consolidada y lider a nivel nacional y regional en el manejo y

proteccion de las aguas y el desarrollo de proyectos hidroproductivos, de acuerdo a
sus competencias en la gestion integrada del recurso hidrico”

23. Programas presupuestarios
2.3.1. Mision de los Programas

Cuadro 10: Descripcion y mision de los programas presupuestarios del Senara

Descripcion del Programa Mision
PROGRAMA 1: Actividades Apoyar politica, técnica y administrativamente la gestion
centrales institucional para el alcance de los objetivos.

Brindar un servicio publico de agua a partir del
aprovechamiento de las aguas turbinadas del Complejo
PROGRAMA 2: Desarrollo Hidroeléctrico  Arena-Corobici-Sandillal que permita el
hidroproductivo en el DRAT desarrollo sostenible de actividades hidroproductivas en la
zona con el menor régimen pluvial del pais para el
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

Llevar a cabo los estudios preliminares y de factibilidad de
proyectos de riego, drenaje y control de inundaciones en todo
el pais (PARD), asi como dar seguimiento, control vy
supervisién a su construccion, llevar a cabo actividades de
asistencia técnica con sus usuarios, que conlleven Ila
transferencia de tecnologias de manejo del recurso hidrico a
nivel de parcela y apoyar su desarrollo en aspectos de
operacion y mantenimiento.

PROGRAMA 3: Desarrollo
hidroproductivo obras riego y
drenaje en PARD

Investigar, controlar, dar seguimiento y promover la gestion
PROGRAMA 4: Investigacion, | integrada de los recursos hidricos, aunando esfuerzos
preservacion y manejo de los | interinstitucionales con el fin de prevenir su deterioro y
recursos hidricos subterraneos | minimizar los efectos de la explotaciéon, preservando la
cantidad y calidad de los mismos.
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2.3.2. Estructura presupuestaria
Cuadro 11: Presupuesto asignado por programa
Ny Monto presupuesto . w
Descripcion Participacion
P (CR¢) P
PROGRAMA 1: Actividades centrales ¢1.902.493.050 11%
PROGRAMA 2: Desarrollo hidroproductivo en el
DRAT ¢8.270.677.124 46%
PROGRAMA 3: Desarrollo hidroproductivo obras
riego y drenaje en PARD ¢6.721.709.557 37%
PRO(_;RAMA 4: Invest|g§C|_on, preserva,aon y ¢1.171.851.819
manejo de los recursos hidricos subterraneos 6%
TOTAL ¢18.066.731.550 100,00%

2.4.

Objetivos estratégicos institucionales

Promover una organizacion interna moderna y fortalecida, con un ambiente laboral
adecuado, coadyuve posicionamiento del SENARA como una institucion consolidada vy lider.

Ofrecer un servicio publico de agua para riego y piscicultura mediante la operacion y
mantenimiento del Distrito de Riego Arenal Tempisque para optimizar el desarrollo de
actividades hidroproductivas en la zona de influencia.

Fomentar una gestién integrada y sostenible del recurso hidrico mediante la identificacion,
disefio y construccién de proyectos de riego en las distintas regiones del pais para el
aprovechamiento del agua en actividades hidroproductiva.

Contribuir a resolver los problemas de drenaje e inundacidn de tierras agricolas, en procura
de un desarrollo rural integrado y un mejoramiento de la condicidon socioecondmica de las
familias.

Desarrollar procesos planificados de investigacion y manejo de los recursos hidricos
subterraneos para contribuir a la sostenibilidad de la cantidad y calidad de los mismos en los
ambitos local, regional con la participacion activa de las instituciones y la sociedad.
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2.5. Indicadores de resultados
2.5.1. Indicadores de efecto

e Porcentaje de incremento del area intervenida con infraestructura de riego en el pais
sobre el area potencial regable.

e Porcentaje de hectareas intervenidas con infraestructura de riego que aplican mejoras en
la eficiencia del uso del recurso hidrico.

e Cantidad de acuiferos prioritarios que cuentan con informacidn hidrogeoldgica para la
toma de decisiones.

2.5.2. Indicadores de impacto

e Porcentaje de aumento de la produccion en el DRAT por el uso de sistemas de riego en
relacion a la produccion de secano.

e Cantidad de areas con exceso de agua disponibles para la producciéon y el desarrollo
rural producto de la implementacién de drenajes agricolas y proteccidn contra
inundaciones.

e Cantidad de cantones en acuiferos prioritarios con disposiciones sobre el uso vy
proteccién de los recursos hidricos emitidas por actores locales.

2.6. Matrices de programacion
2.6.1. Matriz Anual de Programacion Institucional (MAPI)

La Matriz Anual de Programacion Institucional (MAPI) se presenta en el Anexo 19.

2.6.2. Programacion Estratégica a nivel de Programa (PEP)

Para cada programa institucional se formulé una matriz de Programacién Estratégica a nivel de
Programa (PEP) y se presentan en el Anexo 21.

2.7. Criterio de conformidad de la Ministra Rectora del Sector Agropecuario con la
MAPI 2014

En el Anexo 22 se presenta el oficio de la Ministra Rectora mediante el cual emite su criterio de
conformidad con la MAPI.
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2.8. Designacion de funcionarios responsables de la ejecucion de los programas
institucionales.

El Ing. Bernal Soto Zlfiga, Gerente General del Senara, asignd como responsables de cada uno
de los programas institucionales, a los siguientes funcionarios:

Programa 1: Actividades Centrales
Responsable: Licda. Eugenia Elizondo Fallas

Programa 2: Desarrollo hidroproductivo en el DRAT
Responsable: M. Sc. Nelson Brizuela Cortés

Programa 3: Desarrollo hidroproductivo obras riego y drenaje en PARD
Responsable: Ing. Marvin Coto Hernandez

Programa 4: Investigacion, preservacion y manejo de los recursos hidricos subterraneos
Responsable: Ing. Carlos Romero Fernandez

2.9. Estructura programatica del plan — presupuesto

La estructura programatica se mantiene vigente sin modificaciones para este periodo.

2.10. Marco estratégico institucional

Algunos aspectos del marco estratégico institucional no descritos anteriormente, se detallan a
continuacion:

2.10.1. Prioridades institucionales

e Los usuarios de agua para riego y piscicultura en el DRAT recibiran un servicio en cantidad,
calidad y oportunidad que les permitird una produccién mas segura.

e La informacion generada por las investigaciones hidrogeoldgicas sera uno de los criterios
que coadyuve en la toma de decisiones en materia de proteccion y uso del recurso hidrico
en el pais.

e La habilitacion de infraestructura de riego y drenaje en las distintas regiones del pais
permitira una mejor adaptacion de los productores y productoras a un contexto de alta
competitividad.

e El desarrollo de proyectos de proteccién contra inundaciones en alianza con la CNE y con
otras instituciones permitira anticipar pérdidas econdmicas para los productores de zonas
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climaticamente vulnerables.
2.10.2. Politicas institucionales
2.10.2.1. Gestion Integrada del Recurso Hidrico

Lineamiento de politica: La gestion integrada del recurso hidrico constituye el eje transversal
que articula la totalidad del accionar institucional.

Objetivo general: Lograr el alineamiento transversal de la gestion integrada del recurso
hidrico en cada uno de los programas de gestion y desarrollo institucional.

2.10.2.2. Automatizacion

Lineamiento de politica: El Senara impulsara el proceso de automatizacion del sistema de
operacion y funcionamiento del DRAT

Objetivo general: Incorporar la automatizacion en el sistema DRAT para lograr un mayor
aprovechamiento del recurso hidrico en la satisfaccion de las necesidades hidroproductivas de la
region Chorotega.

2.10.2.3. Generacion de soluciones para el pais en materia hidrica

Lineamiento de politica: El Senara promovera y dirigira la identificacién de proyectos para el
aprovechamiento multiple de los recursos hidricos en todo el pais.

Objetivo general: 1dentificar proyectos nacionales de aprovechamiento multiple del agua para
atender necesidades presentes y futuras de la sociedad costarricense.

2.10.2.4. Eficiencia en el uso del agua para riego

Lineamiento de politica: EI Senara promovera el uso de tecnologias de riego que optimicen la
eficiencia en el uso del agua.

Objetivo general: Optimizar la eficiencia mediante la investigacion en el uso de agua en
proyectos de riego para lograr una adaptacion efectiva bajo los escenarios de cambio climatico.

2.10.2.5. Sostenibilidad financiera

Lineamiento de politica: El Senara debera aumentar la disponibilidad de recursos mediante la
identificacion e implementacion de nuevas fuentes de financiamiento.

Objetivo general: Aumentar la disponibilidad de recursos financieros para otorgar una
seguridad razonable sobre el cumplimiento de las metas y el alcance de los obijetivos
institucionales.

2.10.2.6. Investigacion hidrica
Lineamiento de politica: La investigacion del estado de los acuiferos del pais se realizara de

acuerdo con el nivel de prioridad otorgado a cada uno de los mismos.
Objetivo general: Realizar la investigacion de los acuiferos mas importantes del pais para
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orientar los procesos de toma de decisiones sobre el uso del recurso hidrico de una manera
sostenible.

2.10.2.7. Politica de Promocion y divulgacion

Lineamiento de politica: La accion institucional en el marco de la gestion integrada del recurso
hidrico sera divulgada y conocida en todas las regiones del pais mediante una estrategia
sistematica de promocion y divulgacion.

Objetivo general: Dar a conocer informacién clave sobre el recurso hidrico en el pais para
ajustar los procesos de toma de decisiones a criterios técnicos que coadyuven a dar seguridad
hidrica a la poblacién nacional.

2.10.2.8. Participacion sectorial activa

Lineamiento de politica: El Senara fortalecera su participacion tanto en el Sector Agropecuario
como en el Sector Ambiente mediante una mayor integracion dentro de las agendas sectoriales.
Objetivo general: Posicionar al Senara como una Institucion lider en materia de gestion
integrada del recurso hidrico en ambos sectores de actividad para fortalecer la importancia del
recurso hidrico en la generacién de planes y politicas sectoriales.

2.10.2.9. Proteccion contra inundaciones

Lineamiento de politica: El Senara integrara dentro de su rol sustantivo la atencidn del tema de
proteccidn contra inundaciones.

Objetivo general: Atender las necesidades del pais en el tema de proteccién contra
inundaciones para mitigar el impacto de estos fendmenos sobre la produccion nacional.

2.10.3. Valores

2.10.3.1. Valores Institucionales
Integridad y transparencia

Espiritu de servicio

Mejora continua
Trabajo en equipo

2.10.3.2. Valores Personales

Honestidad

Sinceridad

Entrega al trabajo
Comunicacion asertiva
Busqueda de la excelencia
Solidaridad
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e Respeto de las normas
e Flexibilidad

2.10.4. FACTORES CLAVES DE EXITO

Los factores clave de éxito combinan elementos propios del contexto institucional tanto interno
y externo y se establecen a partir del triangulo estratégico construido en el Senara:

Grafico 4: Triangulo estratégico del Senara

Valor
Publico
Apoyo SEN Capacidad
Politico Operativa

2.10.4.1. Valor Publico

El valor publico que crea el Senara estd estrechamente relacionado con su misién que es su
razén de ser. Es decir que el valor publico del Senara es “contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes mediante la proteccidn y gestion integrada del recurso hidrico
y el desarrollo de sistemas hidroproductivos, en armonia con el ambiente, con la participacion
de la sociedad”.

En esta dimensidn de valor publico subyacen principios clave como el uso optimo del recurso
hidrico, la participacion de la poblacion en la gestion del recurso hidrico, la proteccién,
preservacion y control del recurso hidrico.

El Senara también genera valor privado por el cual recibe un ingreso bajo la forma de tarifas y
estd ligado a la prestacion de servicios remunerados como riego, asesorias e informacion en
materia de aguas subterraneas.
2.10.4.2. Apoyo Politico
En el marco de las instituciones publicas el apoyo politico es un factor clave de éxito por la
relacion que existe entre competencia y regulacién. El contexto autorizante del Senara influira

en el alcance del éxito.

Sobre este apoyo politico, es necesario evidenciar algunas tendencias que marcan un escenario
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positivo para el Senara en el corto, mediano y largo plazo.

A nivel mundial, la Conferencia Internacional sobre el Agua y el Medio Ambiente CIAMA)
celebrada en Dublin, Irlanda, del 26 al 31 de enero de 1992 establece que “La escasez y el uso
abusivo del agua dulce plantea una creciente y seria amenaza para el desarrollo sostenible y la
proteccion del medio ambiente. La salud y el bienestar humanos, la seguridad alimentaria, el
desarrollo industrial y los ecosistemas de que dependen se hallan todos en peligro, a no ser que
la gestién de los recursos hidricos y el manejo de los suelos se efectien en el presente decenio
y alin mas adelante de forma mas eficaz que hasta ahora”.

Mas recientemente, en los Objetivos de Desarrollo del Milenio se menciona la preocupacion por
los conflictos que se generan por el uso del agua; al respecto el BID ha planteado que “Para
resolver gran parte de los problemas de conflicto y de disponibilidad del recurso, se requiere
identificar las principales necesidades del sector hidrico en el corto, mediano y largo plazo para
traducir estas necesidades en acciones concretas que se puedan llevar a cabo integralmente en
los niveles supranacional, nacional, subnacional y local y que puedan contar con el apoyo de
organismos financieros y entidades de asistencia técnica”.

Esa tendencia mundial hacia la planificacion de la gestion del recurso hidrico ha tenido su eco
en Costa Rica. Entre los afios 2009 y 2010, Costa Rica promulgd el Plan Hidrico Nacional y la
Politica Hidrica Nacional.

Todo este apoyo politico, debera traducirse en recursos para hacer posible el cumplimiento de
las metas a través de iniciativas como el Programa para la Gestién Integrada del Recurso
Hidrico -PROGIRH- y el Proyecto Limén Ciudad Puerto-LCP.

2.10.4.3. Capacidad Operativa

La capacidad operativa del Senara es un factor clave de éxito y su analisis comprende la
disponibilidad de recursos financieros, la calidad y cantidad de los procesos internos clave, las
capacidades del personal y el mérito de los sistemas de informacion y apoyo.

En la Institucion, se han establecido como metas estratégicas la mejora continua de la
capacidad operativa mediante:

e La identificacién y mejora de procesos, la valoracién del riesgo y el control interno.

e La actualizacién de su Plan Estratégico.

e La generacidn de ingresos propios a partir de la prestacion de servicios de manera eficiente
en materia de riego, piscicultura y otros servicios como informacion y asesoria en materia de
aguas subterraneas.

e La elaboracion y analisis de Proyecto de ley de fortalecimiento del Senara.

e La busqueda de la excelencia en lo que respecta al desempenio del personal por medio de
las estrategias de capacitacion y actualizacién y analisis del clima organizacional.

e La mejora de los sistemas de informacion a través de su formalizacion y automatizacion.

e La dotacion de un sistema transaccional que facilite el manejo de la informacion y la toma
de decisiones.
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e La ejecucion de un Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)

e La aplicacion de encuestas de satisfaccion de los usuarios con el servicio de agua para riego
y la revision de procedimientos relacionados con el servicio al usuario externo.

e La consolidacién de una pagina web

2.11. Control interno y valoracion de riesgos

La Institucion dispone de un Sistema de Control Interno que se ha visto fortalecido en los
Ultimos dos afos con la generacion de normativa a nivel interno y la generacion de
herramientas que acompafnan los procesos de planificacion (formulacidén, coordinacion vy
evaluacion).

2.12. Cronograma para la ejecucion fisica y financiera de los programas

El cronograma para la ejecucion fisica y financiera de los programas se presenta en el Anexo
21.



